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Կայքի օգտագործման համաձայնագիր
Խմբագրություն՝ 11 հոկտեմբերի 2026թ.

Կայքի և կլինիկայի նյութերի օգտագործման ու ընդունելության գրանցման կանոնները։

1. Կայքի և դրա սեփականատիրոջ մասին

1.1. https://shunnukatun.am կայքը պատկանում է «Վետմիր» ՍՊԸ-ին, որն իրականացնում է
«Շուն ու Կատու» վետերինարական կլինիկայի գործունեությունը։ Հասցե՝ Հայաստանի
Հանրապետություն, 2001, ք. Վանաձոր, Թումանյան փողոց, տուն 7։ Հեռախոս՝ +374 55 895
495։ Իրավական հարցերով դիմումների էլեկտրոնային հասցե՝ amvetmir@gmail.com։

1.2. Համաձայնագիրը նկարագրում է կայք մուտք գործելու և դրա նյութերն օգտագործելու
կանոնները։ Էջերի դիտումն ինքնին չի հանգեցնում վետերինարական ծառայությունների
պայմանագրի կնքման, դրանց համար վճարելու պարտավորություն չի առաջացնում և չի
նշանակում համաձայնություն գովազդին կամ տվյալների այն մշակմանը, որի համար առանձին
համաձայնություն է պահանջվում։

1.3. Այս փաստաթղթում կայք է համարվում shunnukatun.am-ը և դրա՝ «Վետմիր» ՍՊԸ-ի
կողմից կառավարվող ենթատիրույթները, այդ թվում՝ ապագայում բացվող բաժինների և
նախագծերի համար։ Ընդհանուր կանոնները գործում են նկարագրված գործառույթների
շրջանակում։ Տվյալների մշակման նոր նպատակների և առանձին ծառայությունների էական
պայմանների մասին կլինիկան տեղեկացնում է մինչև դրանց կիրառումը և անհրաժեշտության
դեպքում ստանում առանձին համաձայնություն։ Նոր ենթատիրույթի գործարկումն ինքնին չի
ընդլայնում նախկինում տրված համաձայնությունը։

2. Տեղեկատվություն և ընդունելության գրանցում

2.1. Կայքը պարունակում է տեղեկություններ կլինիկայի, ծառայությունների մասին, գների
օրինակներ, կապի տվյալներ և փաստաթղթեր։ Կլինիկա կարելի է դիմել հեռախոսով,
էլեկտրոնային փոստով կամ նշված հաղորդագրությունների ծառայության միջոցով։ Հանրային
կայքում չկան հաճախորդների գրանցում, բժշկական տվյալներ ուղարկելու ձևաթուղթ,
առցանց խանութ և առցանց վճարում։

2.2. Գրանցման հղումով անցնելը, զանգը կամ հաղորդագրություն ուղարկելը չեն հաստատում
ընդունելության գրանցումն ինքնաբերաբար։ Ամսաթիվը, ժամը, ընդունելության տեսակը և
ծառայության հասանելիությունը կլինիկան հաստատում է առանձին։ Հաղորդեք դիմելու
համար անհրաժեշտ հավաստի տեղեկություններ և տեղեկացրեք համաձայնեցված ժամի
փոփոխության մասին։

2.3. Գների օրինակները և ծառայությունների ցանկը օգնում են կողմնորոշվել։ Կոնկրետ
ծառայության ծավալը, արժեքը և պայմանները համաձայնեցվում են մինչև այն մատուցելը։ Այս
կարգը չի վերացնում գների և սպառողի իրավունքների վերաբերյալ հավաստի
տեղեկատվություն տրամադրելու պարտադիր պահանջը։
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3. Փաստաթղթեր և վետերինարական ծառայություններ

3.1. Վետերինարական ծառայությունները կարգավորվում են պատվիրատուի հետ կնքված
պայմանագրով, Վետերինարական ծառայությունների մատուցման հաստատված Ստանդարտ
պայմաններով և կոնկրետ ընդունելության կամ միջամտության վերաբերյալ
համաձայնություններով։ Կայքի համաձայնագիրը չի փոփոխում այդ փաստաթղթերը և չի
փոխարինում տեղեկացված համաձայնությանը։

3.2. Իրավական փաստաթղթերը հասանելի են /lawpage/ բաժնում՝ ռուսերեն, հայերեն և
անգլերեն ընթերցելու և ներբեռնելու համար։ Հաստատված Ստանդարտ պայմանները
հրապարակվում են 2026 թվականի հոկտեմբերի 8-ի խմբագրությամբ։ Դրույթի իմաստի
վերաբերյալ հարցերի դեպքում կարելի է դիմել կլինիկա մինչև պայմանագիրը ստորագրելը։

3.3. Լեզուն ընտրվում է ըստ պահպանված կարգավորման, ապա՝ դիտարկիչի առաջին
աջակցվող լեզվի, իսկ այդպիսի լեզվի բացակայության դեպքում օգտագործվում է անգլերենը։
Ընտրությունը կարելի է փոխել։ Լեզվական տարբերակների անհամապատասխանության
դեպքում կիրառվում են օրենքի պարտադիր նորմերը և պայմանագրի համաձայնեցված
պայմանները․ սույն համաձայնագիրը չի սահմանում որևէ լեզվի ինքնաբերական
գերակայություն՝ ի վնաս սպառողի։

4. Նյութերի թույլատրելի օգտագործումը

4.1. Կարելի է ընթերցել կայքը, պահպանել և տպել հրապարակված իրավական
փաստաթղթերը՝ դրանց ծանոթանալու և սեփական իրավունքները պաշտպանելու համար,
ինչպես նաև տարածել հղումները։ Այս հնարավորությունները տրամադրվում են անվճար։

4.2. Տեքստերը, դիզայնը, լուսանկարները և այլ նյութերը պաշտպանվում են կիրառելի
իրավունքի սահմաններում։ Այլ վերարտադրումը, վերամշակումը և առևտրային
օգտագործումը թույլատրվում են իրավատիրոջ թույլտվությամբ կամ օրենքի հիման վրա։
Աղբյուրը նշելը ինքնին չի փոխարինում անհրաժեշտ թույլտվությանը։ Այլ հեղինակների
նյութերի նկատմամբ իրավունքները մնում են նրանց։

4.3. Չի կարելի միջամտել կայքի աշխատանքին, շրջանցել մուտքի սահմանափակումները,
վերբեռնել վնասաբեր կոդ, ներկայանալ որպես այլ անձ կամ ստացված տեղեկություններն
օգտագործել օրենքի խախտմամբ։ Սահմանափակումները չեն խոչընդոտում օրինական
մեջբերումներին, սպառողների դիմումներին և փաստաթղթերը որպես ապացույց
օգտագործելուն։

5. Արտաքին ծառայություններ և անձնական տվյալներ

5.1. Զանգ կատարելիս, նամակ ուղարկելիս կամ հաղորդագրությունների ծառայություն
անցնելիս օգտագործվում են համապատասխան արտաքին ծառայությունները։ Դրանց
աշխատանքի նկատմամբ կիրառվում են դրանց պայմանները։ Քարտեզին, տեսանվագարկիչին
և ոչ պարտադիր հաշվիչներին տեխնիկական տվյալների փոխանցումը նկարագրված է
Անձնական տվյալների մշակման քաղաքականությունում։

5.2. Ոչ պարտադիր վերլուծության և գովազդի համաձայնությունը տրվում է առանձին՝
գաղտնիության կարգավորումներում, եթե այդ գործիքները միացված են։ Հրաժարումը չի
փակում փաստաթղթերի և կայքի հիմնական տեղեկատվության հասանելիությունը։
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Համաձայնագրի նոր խմբագրության հրապարակումը չի ընդլայնում նախկինում տրված
համաձայնությունը։

6. Հասանելիություն և պատասխանատվություն

6.1. Կլինիկան ողջամիտ միջոցներ է ձեռնարկում կայքի աշխատունակության և
տեղեկատվության հավաստիության համար։ Հնարավոր են տեխնիկական ընդհատումներ և
սխալներ․ նկատված անճշտության մասին կարելի է հայտնել կլինիկայի կապի միջոցներով։
Կայքի անհասանելիությունը չի դադարեցնում ծառայությունների մատուցման արդեն
ստանձնած պարտավորությունները։

6.2. Կայքի ընդհանուր նյութերը անհատական ախտորոշում կամ բուժման նշանակում չեն։
Տեղեկատվության օգտագործման սահմանները մանրամասն ներկայացված են
«Պատասխանատվության սահմանափակումներ» փաստաթղթում։ Այս փաստաթղթերից ոչ
մեկը չի բացառում այն պատասխանատվությունը, որը չի կարող սահմանափակվել օրենքով, և
չի զրկում սպառողին պարտադիր իրավունքներից։

7. Դիմումներ և կիրառելի իրավունք

7.1. Դիմումներն ընդունվում են կլինիկայի հասցեով և amvetmir@gmail.com էլեկտրոնային
հասցեով։ Նշեք հարցի էությունը և պատասխանի համար կապի տվյալները։ Մի ուղարկեք
ավելորդ փաստաթղթեր և երրորդ անձանց տվյալներ։ Ընդհանուր հարցերի համար հասանելի
է նաև info@shunnukatun.am էլեկտրոնային հասցեն։

7.2. Կիրառվում է Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությունը։ Պատասխանի ընդհանուր
ժամկետը չի գերազանցում 30 օրացուցային օրը․ եթե օրենքն ավելի կարճ ժամկետ է
սահմանում, կիրառվում է այն։ Այս ժամկետը չի երկարաձգում սպառողի պահանջների
բավարարման և անձնական տվյալների հարցումների ժամկետները։

7.3. Կարելի է առաջարկել բանակցություններ, դիմել լիազոր մարմին կամ իրավասու
դատարան։ Համաձայնագիրը չի սահմանում պարտադիր նախնական պահանջ,
հաշտարարություն կամ ընդդատության սահմանափակում՝ օրենքի պահանջներից դուրս։

8. Համաձայնագրի փոփոխությունը

8.1. Խմբագրության ամսաթիվը նշվում է փաստաթղթում։ Փոփոխությունները նկարագրում են
կայքի հետագա աշխատանքը և հետադարձ ուժով չեն փոխում համաձայնեցված
ծառայությունները, գները և ձեռք բերված իրավունքները։ Եթե փոփոխությունը պահանջում է
համաձայնություն կամ անհատական ծանուցում, հրապարակումը չի փոխարինում դրանց։

8.2. Առանձին դրույթի անվավերությունը չի վերացնում մնացած դրույթները, եթե դրանք կարող
են կիրառվել ինքնուրույն։ Օրենքի պարտադիր նորմերն ունեն գերակայություն։
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